25 Anlagen \
|

6  Zusammenfassung |

Insgesamt fillt die Bilanz fiir den Hort »Zwergenhaus“ aus den Ergebnissen der Eltern-
befragung positiv aus: So weist das Stirken-Schwiche -Profil der Einrichtung auf, dass
die Bereiche »Organisation des Hortes™, ,,Zusammenarbeit von Eltern und Hort-Team*
sowie ,,Sicherheit“ als iiberwiegend sehr zufriedenstellend von den Eltern bewertet
wurden. Etwas kritischer betrachteten die Eltern einigé Bereiche der Freizeitméglich-
keiten und pédagogischen Angebote sowie den Inforx‘nationsaustausch tiber die Ent-
wicklung und das Verhalten des Kindes, die aus Sicht% der Eltern Schwiichen der Ein-
richtung darstellen. |

Die befragten Eltern des Hortes schiitzten die F reizeitmoglichkeiten und das pidagogi-
sche Angebot insgesamt sowie das pddagogische Konzept als Stéirke des Hortes
~Zwergenhaus®. Allerdings wurden die Angebote zu den Themen ,Mathematik und
Naturwissenschaften, ,,Medien* sowie . Verkehr und Technik® wie auch die Beglei-
tung bei den Hausaufgaben als Schwiiche der Einrichtﬁng gesehen. Bei der Verbesse-
rung dieser Angebote miissen vor allem die Interessen! der Kinder beriicksichtigt und
eine eventuelle Kooperation mit der Schule oder anderen Partnern angestrebt werden.
Besonders bei der Verinderung der Begleitung bei den Hausaufgaben sollten Hort,
Schule und Eltern eine gemeinsame Strategie erarbeiten und dabei Sinn und Ziel von
Hausaufgaben kritisch hinterfragen.

Auf Grundlage dieser vorgestellten Ergebnisse ist vom pidagogischen Team zu reflek-
tieren, wie im Rahmen der internen Qualitdtsentwicklung (Selbstevaluation) die als
Schwiiche eingeschitzten Bereiche aufgegriffen werden kénnen und welche Entwick-
lungsschwerpunkte gesetzt werden miissen. Méglicherweise stellen die Bearbeitung und
Neu-Strukturierung dieser Themen zukiinftig neue Entwicklungsziele der Einrichtung
dar; immer unter Beriicksichtigung der padagogischen Konzeption der Einrichtung und
den strukturellen Voraussetzungen der Einrichtung (Raum, Kinderanzahl, Altersvertei-
lung etc.).

AbschlieBend ist empfehlenswert, sich auch mit verschiedenen anderen Vorschligen
und einzelnen Eintréigen der Eltern auseinanderzusetzen und fiir die zukiinftige pidago-
gische Arbeit aufzugreifen (s. Anlage 2). ‘
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Anlage 1: Tabellarische Auswertung der geschlossenen Fragen

Gesamtzufriedenheit
1. | Wie zufrieden sind Sie insgesamt mit dem 57 % Sehr zufrieden
Hort lhres Kindes?
(KREUZEN SIE BITTE DAS ZUTREFFENDE FELD AN 40% Eher zufrieden
3 % Eher unzufrieden

Sehr unzufrieden

A: Organisation des Hortes

2. | Wie zufrieden sind Sie mit den Offnungs- | o % Sehr zufrieden
zeiten des Hortes?
[KREUZEN SIE BITTE DAS ZUTREFFENDE FELD AN) 33% Eher zufrieden
7 % Eher unzufrieden
---  Sehr unzufrieden
> Einige Horte haben festgelegte Schliel- 4% Ja > (WEITER MIT FRAGE 4)
zeiten, in denen die gesamte Einrichtung
fur mehrere Wochen geschlossen 97 % Nkin > (WEITER MIT FRAGE 5|
bleibt. Gibt es eine solche Festlegung
auch in lhrem Hort?
(KREUZEN SIE BITTE DAS ZUTREFFENDE FELD AN)
4. | Wie zufrieden sind Sie mit der Regelung —  Sbhr zufrieden
der Schlielzeiten?
(KREUZEN SIE BITTE DAS ZUTREFFENDE FELD AN —  Eha iifrieen
- Eher unzufrieden
---  Sehr unzufrieden
5. | Wie zufrieden sind Sie mit der Organisa- 61 % Skhr zufrieden
tion der Ferienbetreuung im Hort?
[KREUZEN SIE BITTE DAS ZUTREFFENDE FELD AN) 34% Eher zuffieden
5 % Eher unzufrieden
- Sehr unzufrieden

©IFKe.V.




Anlagen

27

6. | Wie zufrieden sind Sie mit der Leitung und dem Kita-Ausschuss?
(KREUZEN SIE BITTE IN JEDER ZEILE DAS ZUTREFFENDE FELD s Eher Eher Sehr
AN) ;’.e dr zufrie- | unzufrie- | unzufrie-
Ich bin ... SIPeOn | dan den den
a ... mitder Arbeit der Leitung qg % 41% o i
b ... mitder Arbeit des Kita-Ausschusses a9, 56 % - -
7. | Wie zufrieden sind Sie mit den folgenden Bereichin in Ihrem Hort?
(KREUZEN SIE BITTE IN JEDER ZEILE DAS ZUTREFFENDE FELD deh Eher Eher Sehr
AN) F? dr - zufrie- | unzufrie- | unzufrie-
Ich bin _.. el den den den
a | ... mit der Erreichbarkeit des Hortes 84 % 16 % - won
b mit der Sauberkeit/den hygienischen Zu- 67 % 33 . .
standen im Hort
c .. mit der Raumausstattung (z.B. altersgerechte i 5 o .
Mobel und Ausstattung) | A | H% | &S
d | ... mit der altersgerechten Gestaltung der vor- i " " .
handenen AuBenspielflache B ke —— | £
€ ... mitdem Essenangebot 299, 54% @ 12% 6%
f .. mi i tel | |
mit der Bereitstellung von Getranken 54 o 8% 4% .
B: Freizeitmdglichkeiten und pddagogische Anngote
8. | Wie zufrieden sind Sie insgesamt mit den % Sehr zufrieden
Freizeitméglichkeiten und den padagogi-
schen Angeboten im Hort? % Ehernifriaden
(KREUZEN SIE BITTE DAS ZUTREFFENDE FELD AN)
11 % Eher unzufrieden
+-  Sehr unzufrieden
9. | Kennen Sie das padagogische Konzept 68 % Ja > (WEITER MIT FRAGE 10)
der Einrichtung?
10. | Wie zufrieden sind Sie mit diesem padago-

gischen Konzept?
(KREUZEN SIE BITTE DAS ZUTREFFENDE FELD AN)

63 % Sehr zufrieden

34 % Eher zufrieden

3 % Eher unzufrieden

- Sehr unzufrieden
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11. | Wie zufrieden sind Sie mit den verschiedenen Freizeitméglichkeiten und padagogi-
schen Angeboten zu folgenden Themen?
{KREUZEN SIE BITTE IN JEDER ZEILE DAS ZUTREFFENDE FELD
Ahj Sehr E??r Ehf‘f et
Ich bin mit den Méglichkeiten und Angeboten | zufrieden | 2Y/M€- | unzufre- | unzufrie-
zum Thema ... den den den
a .. Soziales Leben und Kulturenvielfalt 36 % 45 % 19% .
7?7 :Sprache und Schriftkultur 23 9, 53 9%, 23 % 29
_C 3 - B;ﬁegdngISpomGesundhEit 44 % 46 % 9% -
d .. Mathematik und _N—atunvissenschaﬂen 15 % 56 % 27 % 29%
e | .. Musik 2% | 4%  15% 2%
12 :":"‘Darsteiien und Gestalten 34% 51 % 13% 29
9 | ... Medien 20% | 52% | 28%
“ h i Natur undemweltschutz 42 % 48 % 10 % o
i .. Verkehr und Technik 32% 43 % 25 % | —
12. | Bei welchen Themen soliten wir die Freizeitméglichkéiten und padagogischen Ange-
bote ausbauen, in welchen sollten wir sie einschranken, und in welchen sollten wir sie
in ihrem Umfang belassen?
(KREUZEN SIE BITTE IN JEDER ZEILE DAS ZUTREFFENDE FELD Im Umfang Ein-
5y e belassen schranken
a ... Soziales Leben und Kulturenvielfalt 42 % 58 % .
b .. Sprache und Schriftkultur 56 % 44 % o
c . 'Bewegung/Sporthesundheit 44 % 56 % -
d .. Mathematik und Naturwissenschaften 54 % 46 % —
e ... Musik 38 % 62 % o
f . Darstellenund Gestalten 41 % i i
g .. Medien N a7 % 53 % -
. S Néitur und Umweltschutz— 44 % 56 % —
i .. Verkehr und Technik 57 % 43 % 7_7_. -
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FS. Wie zufrieden sind Sie
ten?

mit verschiedenen anderen Lern-

und Erholungsméglichkei-

(KREUZEN SIE BITTE IN JEDER
ANJ

Ich bin ...

ZEILE DAS ZUTREFFENDF FELD

ZU

Sehr
ifrieden

Sehr —I

unzufrie-
den

Eher
zufrie-
den

Eher
unzufrie-
den

| ... mit den Spieiméglichkeiten
.. mit den Erholur
. méglichkeiten

ngs- quEnt;pannung_s-i

... mit dem Aufenthalt im Freien

mit Fester; un&krl'é_iem

. mit der B_egilzzi—tL;l
Hausaufgaben

e g bei der Anfertigung de )

]

65 %

32% 4%

34 % 23 %

1% 1%

|

26 %

31

% | 26%

14. | Welche dieser Lern- und Erholungsméglichkeiten
wir einschrénken, und welche sollten wir in ihrem

sollten wir ausbauen, welche sollten

Umfang belassen?

(KREUZEN SIE BITTE IN JEDER ZEILE DAS ZUTREFFENDE FELD

AN) A

usbauen

Ein-
schranken

Im Umfang
belassen

' Spielméglichkeiten

' Erholungs- und Entspannu

ngsphasen

¢ | Aufenthaltim Freien T
4 FesteundFelem

e

L

 Begleitung bei der Anfertigun
| aufgaben

48 %

84 %

16 %

15. | Wie zufrieden sind Sie mit der Erziehung zur . ..

(KREUZEN SIE BITTE IN JEDER

ZEILE DAS ZUTREFFENDE FELD
AN)

Se|
zufrig

Eher
zufrie-
den

Eher
unzufrie-
den

Sehr
unzufrie-
den

... Selbststandigkeit

b . Verantwortung

siibernahme

. Riicksichtnahme

. Konflitbewaitigung

... Mitbestimmung
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jekten und Veranstaltungen

16. | Die Férderung welcher Erziehungsziele sollten wir ausbauen, welche sollten wir ein-
schranken, und welche sollten wir in ihrem Umfang belassen?
(KREUZEN SIE BITTE IN JEDER ZEILE DAS ZUTREFFENDE FELD Im Umfang Ein-
AN) Ausbauen belassen schrénken
a Selbststandigkeit 13 9% 85 % 29
b "f\')é"r’ériﬁ&&'ihngsuﬁgraanme 22 ok 78% -
‘¢ | Ricksichtnahme 35 o 65 %
'd | Konfliktbewaltigung 48 % 52 % .
e Mitbestimmung 329 69 % e |
f Anstrengungsbereitschaft 33 9% 67 % .
g Toleranz 44 % 56 % -
C: Zusammenarbeit von Eltern und Hort- Team
17. | Wie zufrieden §ind Sie insgesamt mit der 55 % BSehr zufrieden
Zusammenarbeit von Eltern und Hort-Team
(z.B. .!_nfpnnat_lonsaustausch, Mitgestal- 40% Eher zufrieden
tungsmaéglichkeiten u.a.)?
I FFENDE FELD L ;
(KREUZEN SIE BITTE DAS ZUTREFFENDE FELD AN) 5% Eher uidiisdes
- Behr unzufrieden )
18. | Wie zufrieden sind Sie mit den folgenden Formen der Zusammenarbeit von Eltern und
Hort-Team?
(KREUZEN SIE BITTE IN JEDER ZEILE DAS ZUTREFFENDE FELD i Eher Eher Sehr
AN]J fg dr zufrie- | unzufrie- | unzufrie-
Ich bin ... Aol gen den den
" g m'it den Informationstafeln, Plakaten, Eltern- 61 % 359, 4% _
briefen usw.
b ... mit den ,TGr- und Angelgesprachen" 61 % 349, 59, o
c - - mitden \;;reinbarten Gesprachen 68 % 26 % 6 % § -:
d —m]t den Veranstaltungen mit Eltern 64 % 34 % 29, i —
& ... mit den Mitgestaltungsmoglichkeiten bei Pro- 64 % 349 29 .
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Welche Formen der Zusammenarbeit von Elter
welche sollten wir einschranken, und welche so

Iten wir in ihrem Umfang belassen?

(KREUZEN SIE BITTE IN JEDER ZEILE DAS ZUTREFFENDE FELD
AN)

N und Hort-Team sollten wir ausbauen,‘]

Im Umfang
belassen

Ein-

Informationstafeln, Plakate, Elternbriefe usw.

| .Tar- und Angelgesprache

Veranstaltungen mit Eitern

Mitgestaltungsmogiichkeiten bei Projekten und |
Veranstaitungen ?

AusbauenJ

schrénken
22 % |

17 %

13 %

1%

15 %

Wie zufrieden sind Sie mit den folgenden Inhalter
Hort-Team?

) der Zusammenarbeit von Eltern und

mit dem Informationsaué_tadéch uber—ale

des

(KREUZEN SIE BITTE IN JEDER ZEILE DAS ZUTREFFENDE FELD o Eher Eher Sehr
i I zuFr(iee den | Zufrie- | unzufrie- | unzufrie-
Ich bin ... den den den

... mit den Informationen Uber Freizeitmsglich- = | _ o o | )

| keiten und padagogische Angebote P Y% | B% il T

Entwicklung und das Verhalten meines Kin- 35 %

39 % 23 %

Welche Inhalte der Zusammenarbeit von Eltern und Hort-Team soliten wir ausbauen,
welche sollten wir einschranken, und welche soliten wir in ihrem Umfang belassen?
(KREUZEN SIE BITTE IN JEDER ZEILE DAS ZUTREFFENDE FELD Im Umfang Ein-
AN Ausbauen belassen | schranken
Informati_onen uber Freizeitmoglichkeiten ung a4 56 % -
adagogische Angebote ] R
Informationsaustausch tber die Entwicklung und P L 5 5 .
| das Verhalten meines Kindes : il B J
D: Zusammenarbeit Schule und Hort-Team
22. | Wie zufrieden sind Sie insgesamt mit der 41 % Sehr zufrieden

Zusammenarbeit von Schule und Hort-

Team (z.B. Informationsaustausch  zwi-
schen beiden Einrichtungen)?

(KREUZEN SIE BITTE DAS ZUTREFFENDE FELD AN)

50

3

5

o Eher zufrieden

o Eher unzufrieden

o Sehr unzufrieden
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E: Sicherheit
23. | Wie zufrieden sind Sie mit der Sicherheit in lhrem Hort?
(KREUZEN SIE BITTE IN JEDER ZEILE DAS ZUTREFFENDE FELD Eher Eher Sehr
AN]} Sehr zufrie- unzu- unzufrie-
g ’ ; frieden .
Ich bin mit der Sicherheit .. L den | frieden den
a ... Im Haus (z.B. Ausstattung) 74 % 26 % — -
b . beim Aufenthalt im Freien | o o o L
(AuBenspielfiache) ke ok &%

F: Gesamtbewertung

24.

Stellen Sie sich vor, Sie kénnten dem Hort
Ihres Kindes eine Note geben. Welche Note
wirde der Hort dann bekommen?

(KREUZEN SIE BITTE DAS ZUT! REFFENDE FELD ANJ

51 % |1 (Sehr gut)

32% 2 (Gut)

18 % B (Befriedigend)

== 4 (Ausreichend)

5 (Ungenugend)

--- 6 (Mangelhaft)
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